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Resumen
L   feedback        -j  

  xj    q h  bj       . E
bj,     q   á    xj b   é
x      ,      x á-
   b         xj (ELE). E  ,  b
             ELE   
  j, á     feedback      áb 
 . A  j,  b   á     x  
 (B2);      ,       feedback -
       x   ,         
   ELE. E á       x b  x
        feedback ,        ELE.
E á   ú  j   j,  q ,   ,  -
   .

1. INTRODUCCIÓN
L        á , á á   áb,

           -j. A, 
   h        ELE   x , 
  b q   á,        h,  b-
  xá               
          ,   b
     ,  é x,  ,     ,   .

E  x,    b ,    á -
    j ,        
,          xj (LE).

E  ,  x   ,    j 
 praxis,        x á      
   (  ),   b      ELE A.

E   ,  b      -  h x-
. E b   á    xj b   é x,
       (TS) (Vk, 1979)   j  (F,
1991). A,  b        ELE    
 j (A, 2018; 2020), á     feedback    (B,
2020, 2020b; Fá, 2022)   áb   ,  j q     h
   praxis.

A ,    ,  h    á,    -
     feedback          x    (B2)
 ELE. Aá,            
q  .

P ú,        x .
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2. APROXIMACIÓN TEÓRICO-METODOLÓGICA. CONCEPTOS CLAVES
C   ,     h  b      q  

 -   x á. T        q-
 ( 1)  feedback    (FFI)  b   j q   
 b       h á      -
-j-   LE.

Figura 1.Ax -.

2.1. Didáctica de ELE basada en los géneros discursivos
L    h      x, “  q

       é (  x) ,  
” (Ekk  V, 2020, . 179).

E q   ü x    é 1     -
    x,      á    x. S  -
 q, á b   q ,   ,     
 (C 2012, . 91). C       hb
(Sw, 1990)    x       ; h
 b ,   h;     b ,  q  h
        hb     é (C
2021b, . 543).

Dh é,       é  x,  b  x 
é        ; colonias (Bh, 1993),  (ü
é ),   é, .j.    (,  ,  j,  ,
.); á    (C, 2021; 2021b). L  x (-
   x): ,  , xb, b (. j. A, 1992;
H  Vhw, 1991),     x—, , ,
x, á— (Wh, 1975; A, 1992)       á   LE.
T      Plan Curricular del Instituto Cervantes2 (I C, 2007), “ é
  x      b,   xb   
   ” (. 321),  ,   x b,   
 ,        .

E   j x q         -
 x  LE. P  hb,  é “…   q x  b”
(L L, 2009, . 32);    “    ”    -
   x (SáhAbh, 2015, . 114).

E      b   é (genre-based literacy pedagogy), b 
 x  b,       ü,
  h  á,  h    bj     -
-j-. L    bj á    E  S
(M  R, 2008; R M, 2012)    á  é (D  Shw, 1997; D
 G, 2008/2010)   U  Gb. S        -

1 P   xh     : C, 2021; 2021b; Ekk, 2021. A      b 
  é         é: L F  R, 2022.

2 E  PCIC. A   M ú     : j,    (MCER) (Cj  E,
2001/2002)   V   MCER (Cj  E 2020/2021),  PCIC       
     7 “Gé    x”    : 1.-  é 
   ; 2.-  é  j,       q    x b;
3.-.
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        j   L1,  bü   LE/L2 (L
F  R, 2022, . 513).

E  á         ELE,  q
b       —j b    —,
      x       -
,   ü   é q   (L F  R, 2022). F 
               é ,  
  é  é   L1      b  -
ü (Ekk  V, 2020, . 181). Aá,   á ,    
         hb,  bé   
       LE.

L    q á   áb   , ,  ,  q
       q é q     ú 
  bj    —x —  ELE,    
, b ,  ,       —  —
      ü,   j   LE   áb 
  ELE.

2.2. Aportaciones de la teoría sociocultural (TS) y del aprendizaje mediado
L   (TS)  Vk   A. L A. L,   

  b    -j-   LE. E ,  -
      x (ZDP)       h,   
:

... la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolución de un problema bajo la guía de
un adulto o en colaboración con otro compañero más capaz3 (Vk, 1979, .133).

L ZDP             b 
  . A      j,     j
      . E  ú   ( j),  q   j 
   ZDP,  ,          ,  
  j   ,   á   .

P Vk (1979)  j     ,     
      q q  , h  é  á    q
  j.

E          ;    
  j   ,     ,  ,   
         b,         
   q . F,           
     (Wh  S, 1992).

L     Vk    é      -
. A,   b         (ZDP), á q   
       b       -
á D      ,   ,  . W, B
 R (1976),  q    j  b j      -
j (soling),         q     
    . A, F  . (1980; 1991)    
  b     j     q    x 
j  (EAP). S bj    , ,     
j    b  b  j -b  -.

S  F  . (1980)      x  ,  
  EAP. L      ,        
        ,  q      -
. E    q        
   b q    . O  j   búq 
    ,  b     j  . L   b
      h    . E á   x  
   (V, 2004).

3 E    .
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E ,    j   ,     ZDP    -
 —j,  EAP—,       FFI,     -
  /   b    j, bj   (, , , 
)   h      ,       LE.

Dh              
.

2.3. La evaluación como comunicación y el feedback formativo e interactivo (FFI)
A    - ,  b      -

   ELE,    ,    ;    -
  criterios  indicadores     é q      , 
     (L F  R, 2022, . 513; A, 2020, . 81-82). T 
   , á  ,     j 
    ,   b    . S   feedback 
   , j      , b  j. E  
2,      4. L       h
       feedback.

Figura 2. E  :  

P h     FFI     ELE.
I        (B, 2020  2020b; E, 2009;

Fá, 2022)    feedback      j  x j
 /  , q            
     j. C       /   
j,       ,  ELE,   ,    , -
  j. A  á , ,     FE b-
,   q b  á ,       á
  j j  é  h .

S            ú    
 . A   b   b,       (E,
2009; Fá, 2022, . 39-40),     feedback,    :

• D//x: /      h .
• I/:          (á  x).
• S   :       .
• C   x ü: é  feedback  á , x-
  j    output .
• G: j          . R +/-   é-
 x  .

4 C. L F  R, 2022; A, 2020; 2018; A, 2019; C, 2019; M-B  G, 2019.
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• F:        x.
• C, :     á      b   
x     .
• P :  bé  .
E   feedback  , b  q        ,

          ü        .
P ú, b  q,  b         

output ,   b   ,  q      h -
   á        qbá  .
E feedback               
   j.

E   3      FFI .

Figura 3. E FFI: 

3. LA EVALUACIÓN DE LACOMPETENCIA DISCURSIVA PRODUCTIVA (ORALY ESCRITA)
Y ELFEEDBACK FORMATIVO E INTERACTIVO EN UN CURSO DE ELE (B2)
A  b      ,      -

  áb q  . EA         ELE: .- q
  D LR (Department of Romance Languages/Romanisches Seminar)
 I  T  I,       ELE     b 
     ; b.-      b   (Sprachenzentrum)
   ,     ELE  x   b5.

L x á q q        6      
 /  2023   D  L R (Romanisches Seminar)  
U Mh.

V h      praxis   ,    
x   .

3.1. El recorrido didáctico y las instancias de evaluación formativa
E   Ex    II (B2.2/MCER)  q  j    

b       7. T    14 ,   -
   90 . L    18  25   .

E     3   ú á (  x   ; x
  x ). L é        ,
 ,   áb (/é), j x        ú 
MCER (Cj  E, 2001/2002; 2020/2021)   PCIC (I C, 2007),  7.

5 Sb       áb  á é: L L  . 2020, . 136-137.
6 P   b    ELE   U  Mh  : h://www.h.-h./k/
b//hb-b--hkh-b/b-hx-h/

7 Vé     : h://www.h.-h./k///



84 El rol del feedback formativo e interactivo en la evaluación de la competencia discursiva productiva en ELE

L   bj b   é x        j-
 é,  ,  j   ( /). L -
     x hb,       q   j  
        b   ;   q   . P 
b   é (3 ECTS)  q  b   x   8; q 
   bj     (  ). L    ,
  j —    —  ,       
      FFI (é 2.2),   .

Cb  q        ,    ELE   
h áb. P ,     , q   á, á   
    praxis   / . L x  j q  há á 
 . D   b q   á   h  .

3.2. El feedback formativo e interactivo (FFI) en la evaluación de la competencia discursiva pro-
ductiva. Ciclos y estrategias

T   h     ,  bj   feedback -
 (andamiaje)  bá :        ELE (  
 );            j; 
 b  ;    á  j;  ;   
  ;      x ü,    qé 
  h    x. D  ,         x
  ,      feedback,   á   4  (é  4):
.-     (/)9; b.-      ú ,
   feedback () , () (  ), ú  ; .- 
á   j/      (feedback ),     
  ; .-á  x (feedback ),       
x     ,           -
é ú    “b”. E    , /  bá 
   j  ,      .

Figura 4. C  FFI

P  j  FFI,        x  (é  5).
L           b ú MCER (Cj 
E, 2020/2021, . 78-83),   x  250-300 b b   é  
     á b  . Dh     
  (x ),    x    (Sprachkompetenzprüfung),
     x        x 
( ). L         FFI   :

8 E     , .j.  Bachelor of Education (  ELE),        x -
 b   Sprachkompetenzprüfung [x     ü])  120´  .

9 P   x            (úb    )   
  .
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• A   x  (   ).
• Feedback   ():     úb    q -
   , ú  Aj 4  MCER (C   )    B2
(Cj  E, 2020/2021, . 208).
• I     ():        
    .
• P   j   (  ): á     .
• Feedback /,   : á  x  bj    -
     (.j. b);       b /-
  ,     j   (feedback /x, 
 /     ).

Figura 5. T  x     feedback

Db  q    feedback    —  
      x—,   , á b  B (2020, .124; 2020b,
.31) é  6.A,     é        (1),  q  á
bj   ZDP,  q   b     á bj (8),    á  
ú     .

Figura 6. E  feedback (  )
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D  ,   “”   , q b  -
  feedback,  : h x     ;    
 “  h ”;      á ;   
 q  bj ;     , “ú ”,  
.

C   h ,   x á  b  feedback : , á-
, ,    ZDP  ,   j ,   .
P  ,          — — 
  ELE.A,   F (1991)        : 
    ,      x    , b 
 ,    ,     ,  ,  
x ü10.

3.3. Valoración del feedbak por los/las estudiantes
A ,  h  b       b   -

    b  FFI  /         -
    . E   á      (G forms) 
  . A         . E   
(é  7),      b    FFI q  á ú   
    ELE. N q         q  
q    q  feedback   x,  b     á 
(B, 2020b, . 32). R   bj    q     
 .

Figura 7. U       feedback  ELE

E         feedback       j  
     ( 8),        :
  j      q  h  (=16, 69%);     -
,       (=12, 52,2%);  b     (=12,
52,2%);       (=12, 52,2%);      
  q    b (=11, 47,8%); j  x    -
 (=11, 47,8%).

10 S           ELE   F (1991).
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Figura 8. V    feedback      

E  11 á  b   á,  á   feedback  -
  : “L q á  h   q h  h q h  -
 é    h bj   ”; “L  q,    
,    ”; “Tbj      . T  ”; “M h
     ,     ,  bk  q h b
   ,  x     ,  hj  j,  bj
q  q  h   ú  j   ”; “Q     q,
 ,   j”; “P   , D h j  bj  
j, L   !”; “R,         . S
q j      q     h . M  h    -
  j  q  q b/j   q h b”; “S  h   
  b   q  h ”.

C  ,   á,      FFI  h  -
    .

4. CONSIDERACIONES FINALES
E é ,     x á      

q  FFI en el aula universitaria de ELE         x,
    ,   j,        .
R  j       ,     -
            j. E  herramienta didáctica,  
  j   ZDP,      j   ,  
      . A      ,  
  á     ; h   ,       
,       q   j  competencia discursiva productiva.

E FFI    técnicas, estrategias y procedimientos,       -
   j. D  á ,      b, 
 b       ,  q b  á   
    á   j j. L é    
         ; q      -
  ,    ,    .

E     ,           feed-
back          LE ,  é ,   j
   feedback    (x   ).

11 S b   h     .
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Figure 9. E FFI     ELE: 

C  B (2020b, . 3) q: “S            
 bj   /j   LE, ¿ qé    feedback   
   h  ?”,  q  á     -
  feedback . N b,    bj   q   
ELE  á   ,  :

• ¿Qé    feedback   x?
• ¿C b     ?
• ¿S       feedback  / ?
• Y  ú , ¿  á      á
b ? ¿S   ?
E           bj,  x-

        á  feedback ,   
     ELE    j        LE,  q
á        .
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